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Ein Team für 
garantierte 
Leistung.
Rundum abgesichert mit  
einem Garantie-Paket.  
Der Mercedes-Benz Service  
für Transporter.



Die Garantie-Pakete für Ihren Mercedes-Benz Transporter. 
Mehr Sicherheit. Ihr Transporter ist ein wichtiger Motor für  
Ihren Erfolg. Ist er in Bewegung, läuft das Geschäft. Mit  
unseren Garantie-Paketen für Mercedes-Benz Transporter  
erhalten Sie zusätzliche Sicherheit für Ihre Mobilität. 

Mehr Wirtschaftlichkeit. Sparen Sie unnötige Standzeiten  
und gewinnen Sie Effizienz. Optimieren Sie die Zuverlässigkeit  
Ihrer Fahrzeuge und genießen Sie Planungssicherheit auch bei  
den Kosten: durch kalkulierbare, faire Konditionen.

Langfristiger Werterhalt. Ihr Transporter wird gepflegt, gewartet 
und bei Bedarf repariert: in Mercedes-Benz Qualität. Auf das 
Wissen und die Erfahrung unserer Spezialisten können Sie sich 
verlassen. Die Leistungsstärke und der Wert Ihres Fahrzeugs 
bleiben damit auch langfristig bewahrt.

Persönliche Beratung. Zu allen Leistungen der Mercedes-Benz 
Garantie-Pakete Transporter berät Sie gern Ihr Mercedes-Benz 
Verkäufer oder Ihr Service-Mitarbeiter vor Ort.

Einfach passend: Finden Sie  

für jeden Transportertyp  

individuelle Angebote.



Die Garantie-Pakete für Ihren  
Mercedes-Benz Transporter im Überblick. 

Im Anschluss an die 

Neufahrzeug-Garantie.

Im Anschluss an das Garantie-Paket, die Gebraucht- 

fahrzeuggarantie oder den Servicevertrag.

Im Anschluss an eine Wartung oder  

HU inklusive AU.

Garantie-Paket nach 
Neufahrzeug-Garantie

Garantie-Paket 
Seiteneinstieg
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12 Monate

80.000, 120.000, 160.000, 200.000, 250.000 km

100.000, 150.000, 250.000 km

100.000, 150.000, 250.000 km

Mögliche Gesamtlaufleistung: 

Mögliche Gesamtlaufleistung: 

Mögliche Gesamtlaufleistung: 

12 Monate 12 Monate

24 Monate

12 Monate

1	Gemäß den Garantiebedingungen MB-100. 
2	Gemäß den Garantiebedingungen MB-80.

Garantie-Paket 

ABS	 	
Airbag	 	
Bremskraftregler	 	
Bremssattel	 	
CD-Player	 –	
Drehzahlmesser	 –	
Einspritzpumpe	 	
Einspritzsystem	 	
Expansionsventil	 –	
Fensterhebermotor	 	
Gebläse	 	
Getriebe	 	
Hauptbremszylinder	 	
Hydraulikpumpe	 	
Kardanwelle	 	
Katalysator	 –	
Klimaanlage	 	
Kraftstofftank	 –	
Kraftstoffkühler	 –	
Ladeluftkühler	 –	
Lambdasonde	 	

Mit den Garantie-Paketen abgedeckte Bauteile.

Lenkgetriebe	 	
Lichtmaschine	 	
Motor	 	
Navigationssystem	 –	
Ölkühler	 	
Ölpumpe	 	
Pleuellager	 	
Radio	 –	
Radlager	 –	
Regensensor	 –	
Scheibenwischermotor	 	
Schiebedachmotor	 	
Sitzheizung	 –	
Steuergeräte	 	
Tachometer	 	
Turbolader	 	
Wasserpumpe	 	
Wegfahrsperre	 	
Zentralverriegelung	 	
Zuheizer	 –	
Zylinderkopfdichtung	 	
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Von A bis Z geschützt mit umfangreichen Leistungen.
Sie haben die Möglichkeit, Ihren Citan, Vito oder Sprinter 
rundum in Mercedes-Benz Qualität abzusichern. Die folgen- 
den Garantieumfänge stehen Ihnen dabei zur Verfügung.

Das Garantie-Paket MB-1001.  
Damit entscheiden Sie sich für den umfassenden Schutz bei 
allen mechanischen, elektrischen, elektronischen, pneumati-
schen und hydraulischen Bauteilen. Eine Auswahl davon finden 
Sie in der Übersicht gegenüber. 

Das Garantie-Paket MB-80 2.  
Als Alternative können Sie mit dem Garantie-Paket MB-802 eine 
kostengünstige Variante zur Absicherung der wichtigsten 
Baugruppen Ihres Fahrzeugs wählen. Die damit unter anderem 
abgedeckten Bauteile sehen Sie ebenfalls in der Übersicht.



Das Garantie-Paket nach Neufahrzeug-Garantie.
Mit dem Mercedes-Benz Garantie-Paket Transporter können Sie Ihren Citan, Vito oder Sprinter nach Ihren Bedürfnissen absichern.  
Sie können das Garantie-Paket für 12 oder, auch gleich für 24 Monate abschließen - solange die Neufahrzeug-Garantie noch  
nicht abgelaufen ist und Ihr Fahrzeug nicht mehr als 250.000 Kilometer gefahren wurde. Zu überschaubaren, fairen Preisen, für 
jeden Transportertyp und für unterschiedliche Laufzeiten.

Ihre Vorteile im Überblick:
• Verlängerung der Neufahrzeug-Garantie mit umfassendem  

Schutz MB-1001

• Schutz vor unvorhersehbaren Reparaturkosten
• Überschaubare Fixkosten und sichere Kostenplanung
• Für Laufzeiten von bis zu 12 oder 24 Monaten und 

Gesamtlaufleistungen von bis zu 250.000 Kilometern

Der Garantieumfang:
Die Garantie beginnt lückenlos im Anschluss an die Hersteller-
garantie. Sie genießen den umfassenden Schutz MB-1001 
vor unvorhersehbaren Reparaturkosten. Abgesichert sind alle 
mechanischen, elektrischen, elektronischen, pneumatischen 
und hydraulischen Bauteile mit nur wenigen Ausnahmen.

Die Annahmekriterien:
Der Abschluss muss innerhalb der Neufahrzeug-Garantie, das 
heißt maximal 24 Monate nach Erstzulassung, erfolgen.

1 Gemäß den Garantiebedingungen MB-100. 

Citan Vito Sprinter

Garantie-Paket MB 100 MB 100 MB 100

 Km | Monate 12 3 24 4 12 3 24 4 12 3 24 4

≤ 80.000km 219,- € 439,- € 279,- € 549,- € 299,- € 599,- €

≤ 120.000km 399,- € 759,- € 499,- € 949,- € 529,- € 999,- €

≤ 160.000km 549,- € 999,- € 649,- € 1.290,- € 699,- € 1.390,- €

≤ 200.000km 799,- € 1.759,- € 999,- € 1.990,- € 1.069,- € 2.190,- €

≤ 250.000km 1.099,- € 2.250,- € 1.399,- € 2.790,- € 1.499,- € 2.990,- €
 
Preise inkl. 19 % Versicherungssteuer; Preise ohne Umsatzsteuer. Aufschlag für Fahrzeuge mit Allrad-Antrieb und NGT: 50 % auf die o. g. Preise.  
 2 Die Zahlung der Raten erfolgt jährlich. 3 Monate Garantie für das 3. Jahr ab Erstzulassung. 4 Monate Garantie für das 3. und 4. Jahr ab Erstzulassung.

Ab 18,25 €  

2  monatlich  

für den Citan.



Das Garantie-Paket Verlängerung.
Mit der Garantieverlängerung profitieren Sie noch langfristiger von den Leistungen des Mercedes-Benz Service. Sie haben die 
Möglichkeit, im Anschluss an das Garantie-Paket, die Gebrauchtfahrzeuggarantie oder den Servicevertrag (z.B. Komplettservice),   
das Mercedes-Benz Garantie-Paket Verlängerung abzuschließen. Sie können dieses Garantie-Paket Jahr für Jahr immer mit  
günstigen Prämien bis ins 10. Laufjahr verlängern. Zu überschaubaren, fairen Preisen, für jeden Transportertyp und für unter- 
schiedliche Laufzeiten.

Ihre Vorteile im Überblick:
• Umfassender Schutz MB-100 1 oder Baugruppenschutz  

MB-80 2

• Schutz vor unvorhersehbaren Reparaturkosten
• Überschaubare Fixkosten und sichere Kostenplanung
• Betreuung ausschließlich durch den Mercedes-Benz Service
• Für eine Laufzeit von 12 Monaten, jährlich verlängerbar 

und mit Gesamtlaufleistungen von 100.000 oder 150.000 
bis 250.000 Kilometern

Der Garantieumfang:
Mit dem Ablauf der Ursprungsgarantie bzw. des Service-
vertrages beginnt die Garantieverlängerung. Der umfassende 
Schutz MB-100 1 beinhaltet alle mechanischen, elektrischen, 

elektronischen, pneumatischen und hydraulischen Bauteile mit 
nur wenigen Ausnahmen. Auch die umfangreiche Baugruppen-
garantie MB-80 2 schützt Sie weiterhin vor unerwarteten 
Ausgaben an den wichtigsten und kostenintensivsten Bauteilen 
wie z.B. Motor und Getriebe. 

Die Annahmekriterien:
Die Garantieverlängerung erfolgt während der Laufzeit der 
Ursprungsgarantie bzw. des Servicevertrags gemäß den 
Garantiebedingungen. Die Verlängerung MB-1001 ist bis 5 Jahre, 
MB-802 ist bis 10 Jahre nach Erstzulassung möglich.

1 Gemäß den Garantiebedingungen MB-100.    2 Gemäß den Garantiebedingungen MB-80. 

    
Citan Vito Sprinter

Garantie-Pakete MB-100 MB-80 MB-100 MB-80 MB-100 MB-80

 Km | Monate 12 12 12 12 12 12

≤ 100.000km 449,- € 349,- € 559,- € 449,- € 599,- € 479,- €

≤ 150.000km 599,- € 479,- € 749,- € 599,- € 799,- € 639,- €

≤ 250.000km 1.199,- € 949,- € 1.499,- € 1.199,- € 1.599,- € 1.279,- €

Preise inkl. 19 % Versicherungssteuer; Preise ohne Umsatzsteuer. Aufschlag für Fahrzeuge mit Allrad-Antrieb und NGT: 50 % auf die o. g. Preise. 3 Die Zahlung der Raten erfolgt jährlich.

Ab 29,08 €  

3  monatlich  

für den Citan.



Das Garantie-Paket Seiteneinstieg.
Sollten Sie sich nachträglich für ein Garantie-Paket entscheiden, bringen Sie einfach Ihren Citan, Vito oder Sprinter zu einem 
autorisierten Mercedes-Benz Service-Partner zur Wartung oder lassen Sie, ebenfalls dort, die Hauptuntersuchung durchführen. 
Im Anschluss daran kann das Garantie-Paket Seiteneinstieg ganz bequem abgeschlossen werden. Zu überschaubaren, fairen 
Preisen, für jeden Transportertyp und für unterschiedliche Laufzeiten.

Ihre Vorteile im Überblick:
• Einstieg in das Garantie-Paket nach Wartung oder 

Hauptuntersuchung (HU)
• Absicherung der wichtigsten Baugruppen (MB-80 1)
• Schutz vor unvorhersehbaren Reparaturkosten
• Sichert den Wert des Fahrzeugs
• Reparaturen in Mercedes-Benz Qualität
• Für eine Laufzeit von 12 Monaten und Gesamtlaufleistungen 

von 100.000 oder 150.000 bis 250.000 Kilometern

Der Garantieumfang:
Mit dem Tag des Wartungsdienstes oder dem Erhalt der 
Hauptuntersuchungs-Plakette beginnt die Garantie. Diese 
umfasst den Baugruppenschutz MB-80 1.

Die Annahmekriterien:
Das Garantie-Paket nach Wartung oder Hauptuntersuchung  
(nach § 29 StVZO, inklusive einer Abgasuntersuchung) kann 
bis zu maximal fünf Jahre nach Erstzulassung abgeschlossen 
werden. Die Durchführung des Wartungsdienstes muss gemäß 
Herstellervorschrift erfolgen und darf, ebenso wie die Haupt-
untersuchung, zum Zeitpunkt der Garantievergabe nicht länger 
als einen Monat zurückliegen. Ein Abschluss ist bis maximal  
5 Jahre nach Erstzulassung möglich.

1 Gemäß den Garantiebedingungen MB-80. 
	 Kundenbeteiligung innerhalb der ersten 90 Tage in Höhe von 300 €.

Citan Vito Sprinter

Garantie-Paket MB-80 MB-80 MB-80

 Km | Monate 12 12 12

≤ 100.000km 349,- € 449,- € 479,- €

≤ 150.000km 479,- € 599,- € 639,- €

≤ 250.000km 949,- € 1.199,- € 1.279,- €

Preise inkl. 19 % Versicherungssteuer; Preise ohne Umsatzsteuer. Aufschlag für Fahrzeuge mit Allrad-Antrieb und NGT: 50 % auf die o. g. Preise. 2 Die Zahlung der Raten erfolgt jährlich.

 

Ab 29,08 €  

2  monatlich  

für den Citan.



Zu den Angaben in dieser Druckschrift: Nach Redaktionsschluss (01/2016) können sich am Produkt Änderungen ergeben haben. Konstruktions- oder Formänderungen, Abweichungen 
im Farbton sowie Änderungen des Lieferumfangs seitens des Herstellers bleiben während der Lieferzeit vorbehalten, sofern die Änderungen oder Abweichungen unter Berücksichtigung  
der Interessen des Verkäufers für den Käufer zumutbar sind. Sofern der Verkäufer oder der Hersteller zur Bezeichnung der Bestellung oder des bestellten Kaufgegenstands Zeichen 
oder Nummern gebraucht, können allein hieraus keine Rechte abgeleitet werden. Die Abbildungen können auch Zubehör und Sonderausstattungen enthalten, die nicht zum serienmäßigen 
Lieferumfang gehören. Farbabweichungen sind drucktechnisch bedingt. Diese Druckschrift kann ebenso Typen und Betreuungsleistungen enthalten, die in einzelnen Ländern nicht 
angeboten werden. Aussagen über gesetzliche, rechtliche und steuerliche Vorschriften und Auswirkungen haben nur für die Bundesrepublik Deutschland zum Zeitpunkt des Redaktions-
schlusses dieser Druckschrift Gültigkeit. Fragen Sie daher zum verbindlichen letzten Stand bitte Ihren Mercedes-Benz Berater.

Anbieter: Daimler AG, Mercedesstraße 137, 70327 Stuttgart
VAN/VDS MBVD/XXX B20.XXX.XX.XXX.00/YYZZ


